
サービス基本仕様

○電話機能

保留

保留音の提供

コールピックアップ
(着信時・保留時)

ピックアップグループ

外部転送

保留転送

着信呼転送
(不在時・話中時・無応答時)

鳴動調整

複数着信番号の付与

外線・内線着信による鳴り分け

発信者情報のディスプレイ表示

番号変換 

三者通話機能

ページング(一斉同報)

Do Not Disturb サービス

ハントグループ

セカンダリ ダイアルトーン

コールパーク

ID/PASS認証機能
（機能搭載予定）

その他

オプション

留守番電話機能

IVR 機能（自動応答機能）

FAX 接続

アナログ電話接続

無線電話システム

在宅勤務システム

デュアル Phone

ファイア ウォール機能

※オプションにはサービス予定のものを含みます。
※サービス基本仕様は予告なく変更の場合があります。

導入対象機器

◯IP フォン：Cisco Unified IP Phone 7900 シリーズ（CP-7911G / 7931G / 7941G / 7970G / 7921G）

◯ルータ：Cisco ISR 2800 シリーズ、同3800 シリーズ（Cisco ISR 2801 / 2811 / 2821 / 2851 / 3825 / 3845）

◯スイッチ：Cisco Catalyst 3560 シリーズ（Cisco Catalyst 3560-8PC）

注：48 ユーザ パックからは Cisco Catalyst 2960 シリーズを含む

○ネットワーク機能

DHCP server

拠点間静的ルーティング

拠点間トンネリング

QoS機能

NAT機能

VLAN機能

音声VLANによるセキュリティ

各種管理機能

センターからリモート監視

株式会社 UCOM
〒108-0023  東京都港区芝浦4-2-8
住友不動産三田ツインビル東館
http://www.fttx.co.jp/

uni-mo! サービス基本仕様

uni-mo! イメージキャラクター　久保亜沙香

UCOMが提供する中小企業・中小規模向けオフィスまるごとIPサービス

Security

The Internet

In-house network

Outside line telephone

Internal line telephone

Function upgrade

Operation supports

インターネット

セキュリティ

運用・監視
サポート

機　能
グレード
アップ

内線電話 外線電話

社　内
ネットワーク



あなたのオフィス いつでもしっかり監視

電話も…

シスコのサービス統合型ルータ
ISRシリーズ

LANも… 光回線も…
（ブロードバンド）

すぐに復旧  ！
いつでも安心  ！

この変更表を送れば

すぐに、無料で設定
してくれるんだ

実際の配線もこんなにすっきりシンプルにまとまります！

ルータ スイッチ

ソフトウェアの
遠隔アップデート

ハードウェア製品を
迅速に交換

常に最新の
機能に

アップデート
これ一台で
全部OK！

＊機器の保証は5年間保証になります。

＊電話機台数5～240台まで（1拠点あたり）のパッケージとなっております。1拠点で240台以上必要な場合はお問い合わせください。

＊追加機器については追加料金が発生いたします。

トラブルが
起こっても…

トラブルの
解析を

ただちに実施

光回線（ブロードバンド）

工事費を
経費に計上
しよう。 ああ、また

業者に工事を依頼
しなくては。

数カ所
変えるだけなのに
また時間もコストも
かかるなぁ…

変更表

新しく社員が
入ってきた

電話機を追加
しなくては。

フロアの
レイアウトを
変更した

内線や
直通の番号を
変更しなくては。

さて。

これ
までは…

これ
からは…

光回線
（ブロードバンド）

社内 LAN、外線電話、内線通話、インターネット 

アクセスのすべてを IP ネットワークに統合。一貫し

た基盤のマネージド サービスをリーズナブルなコ

ストで実現します。さらに常に最新の機能を活用

いただけるアップグレードもご提供します ！

オフィスに必要な環境を
フ ル I P で ご 提 供

これからのオフィスを構築するために、オススメのサービス。

それが、UCOMの   　　　  です！
「un i -mo !」は、高速、大容量なインターネット接続サービスに加え、

高品質・低コストな I P  通話サービスで定評のある UCOM と、 

全世界のネットワークを支えているシスコの最新の技術を組み合わせた、

国内初の中小企業向け オフィスまるごと I P  サービスです。

快適 !

回線と機器の稼動状況をオンライン経由で常に監

視。異常があれば、遠隔による修正ソフトへのバー

ジョンアップや、機器の修理交換を迅速に行いま

す。1年などの期間限定保証ではなくサービス期間

中（またはリース期間中）保証なので安心です！

運 用 、監 視 サ ポートも
ま と め て ご 提 供

安心 !

内線番号の変更や電話機の増設など、導入後の

設定変更についても無償でサポート。電話工事

費や社内対応など、これまで経費計上されている

「見えないコスト」も確実に削減できます ！

設 定 変 更 など 面 倒 な
変更作業も無償で実施

おトク !
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回 線 の 統 合 や 外 線・内 線 の
I P 電 話 化 に よるコ スト 削 減

u n i - m o ! な ら で の ポ イ ント

これ ま で の 電 話 番 号 を
そ の まま 使 える

u n i - m o ! な ら で の ポ イ ント

̶面倒な作業も全部おまかせ̶

内 線 番 号 の 変 更 も 無 料 サ ポ ート！

新しく社員が入ってきたときや、社内のレイアウトを変更した

ときなど、社内通話の内線番号を変更・再設定する機会は

意外と多いものです。これまではその都度業者に工事を依

頼して、コストもかかっていましたが、「un i -mo !」はこの作

業も最初からパッケージに含まれており、すべて無料で対

応します。面倒な作業をすることもなく、また工事費などのコ

ストもしっかり削減できるのがポイントです。

「ごく小規模な変更なので、すぐに行いたい」という場合も

大丈夫。Webツールを使って、お客様自身で設定していた

だくことも可能です。

これまで使ってきた番号を
…

というふうに
変えることになります

050-1234-5678

一般的な
I P電話サービスだと

050番号を付与

UCOMは、総務省が認定する
「クラスA」の通話品質を
取得しているので安心です

03 -1234 -5678
UCOM I P電話

番号そのまま!
ならそのまま使えます

0 3 - 1 2 3 4 - 5 6 7 8

テレコムデータブック2005（TCA編）より

3分以上17％

3分以内8％

外線通話は
業界最安値の2分課金

通話コストだけでなく
通信コスト全体がグンとお得です ！

内線通話は
どこにかけても０円

あなたの通話時間の75％は2分以内
日本の全通話の約75％が2分以内。だからUCOM

は2分課金。しかも固定電話への発信は業界最安

値の2分5.4円全国一律料金。電話代の大幅削減

が可能となります。

2分以内75％

「通話時間分布」

お得
な2分課金

2分で5.4円
全国一律

社内はもちろん

0円

拠点間でも内線なら

0円

（注：拠点間接続機能は標準搭載）

0円

設定変更工事費など
「見えないコスト」も削減  ！

ダイヤルイン
使用料

通話料

NTT回線
使用料

光ファイバー
使用料

削減額
N T Tで月額8 0 0円のダ
イヤルイン使用料が半
額以下に

業界最安値の通話料＋
内線通話が完全無料
で、通話料全体を削減

電話も I Pネットワークで
行うので、NTT回線利用
料を大幅削減

工事費・設定変更・
保守・修理費…
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